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_Ahtcfagé’sta, dieciocho de diciembre de dos mil di'ecinﬁeve.-"’
| | EGIONDE ANT.%AGASTA

_v:STos:'

1.4 Que a fO]aS cuarenta Y. cuatro y s;gu:entes comparece don NADiM CARLOS
ABOUSERHAL NEHEMEN chlleno soltero, ;ngemero civil en metalurgla cédula de
':identidad N°®10.032.725- 2, domlcusado en caHe Antomo Poupin N° 1‘143 departamento :
';902 Edificio Altazor 2, Antofagasta qu1en deduce denuncia- mfraccsonai en contra del

por él ola adm!mstradora cie! 1ocal o jefe de oftcma don: JORGE MUNOZ DEL PINO,
cuya profesion u: of cio desconoce todos: domgcmados en calle Catorce de Febrero N°
1822, local 16- C Antofagasta por ;nfrmgir la Ley N" 19.496. Expresa que, con fecha 12 '

'compraventa respecto al. departamento 902 bodega 20, y estacsonamiento 5 dei -
EdlflClO Altazor 2,: ubicado en calle Antomo Poupm N° 1143 ascendiendo el precio. de 5
dlcha compra a $115.637. 760.- que se pagd con un cheque al 30.de- nov;embre de.;':'."

clausula cctava de dzcho documento se establecid que “ia escritura de compraventa b
deﬂnltwa s€- ceiebrara a mas tardar el dla 30 de marzo de 2019 Mamﬂesta el
compareclente que, con fecha. 25 de marzo de 2019 suscribié otra promesa de
| ompraventa con el mismo proveedor por los estacuonamlentos 15 y- 62 del mlsmo'
edn‘" cio, siendo el precio de venta la suma total de $8.821. 043.-, estabiemendose enla

_clausula qumta que “la entrega material del inmueble prometido vender se realizara .
compraventa definitiva por ambas partes y 31empre que a esa fecha la promstente
fecha 26 de abrll de 2019, concurno a firmar a la notaria Lascar una nueva escritura - '
promesas de compraventa ello debtdo a que el proveedor denunmado no ha cumplldo o
con su obiigacion de firmar la escntura en la notaria sefialada, por lo que ha tenido que
| efectuar mnumerabies vzsdas alas dependenmas de la inmobiliaria entrewstandose con '_
jd:versas personas incluido su gerente general, quien le senalo una fecha tentatlva de - g

_ﬁ'entrega que poster;ormente ha cambiado, y hasta la fecha no cuenta con el referido

' ain no ha. pod:do ser mcorporado en el- Registro de Propiedad del Conservador de

v a

L]

resoiver el tema ala brevedad ya su satlsfacmon en todo caso, en un plazo no mayor a -

'proveedor “INMOBILIARIA CORCOLEN LIMITADA", represen’tado para estos efectos

: de novnembre de 2018 farmo con-el. proveedor denunmado un contrato de promesa de .-

| 2018 elque fue oportunamente cobrado: por el proveedor debzendo senalar que en fa

dentro de los qumce dias- hébiles contados desde la fecha de la firma del contrato de . '
compradora pague o se haya pagado la totalidad del saldo de precto Senaia que con -

: pub!tca de contrato de compraventa la que incluia el departamento la bodega y Ios tres

estacmnamientos la- que a es‘ca fecha: no se le ha entregado y solo cuenta con las- - .

_ documento io que le genera absoluta msegurldad atendldo a que el mmueb!e comprado _ o

para obtener una solumon asu problema pero la respuesta de la znmoblizana de fechas

de ;uho de- 2019 no. fue satasfactona ya que expreso textualmente gue esperamos o

-
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| Baenes Raices. Agrega el actor que, frente a esta incertidumbre, acudio al SERNAC .




plazo gue no tiene nmguna cetezade

sesenta dias, a COntar de la fecha de esta carta
o mismo sin que se

ntas ocasiones en que ocurrid |
alsas - expectativas.: £l actor concluye .

a los- articuios 3° letra €),

que se cumpla en: razon de las ta
: cumplieran los: plazos prometldos generando f

lando que los: hechos descntos conﬂguran infracciones
ranscnbe porlo que solicita se tenga -por

eedor mdwxduahzado acogerla

- gefia
12 y .23 de la- Ley N°-10.496, !os gue-t
cia’ mfracclonal en contra del prov

' interpues’ta ‘esta denun
o al maximo de las muitas establecsdas en la ley

a tramitacion, y en. deﬂmtwa condenarl

de! ramo,.con costas En el pnmer otrosi-de su present

demanda civil de mdemmzamon de perjuicios en contra del prove
CORCOLEN LIMITADA" ' representado enla forma sefalada en 1o prmcupai y en merito
choy de derecho que expone, pide se le condene al pago

! fundado enlos hechos y c:rcunstancias. gue

acion el comparemente interpone
edor ' INMOBiLlARiA

a Ias argumentacmnes de he

'_ de la suma de. $1.000. 000 por dafio mora,

uma que- sohc:tta se pague con mas. los reajustes e intereses :

_detanadamente mdica s
que elia devengue con costas:
2.- Que,. a folas cmcuenta y siete Y sagmente com

ANDRES MlRANDA CORTES -abogado, Director Regional d
prlmer otrosf acompana documentos yen e!

patrocmlo y confiere poder
ueba decretado en

Pérece'por escrito don MARCELO |
e SERNAC Antofagas'[a-,'

-'qu;ten en lo. prmcnpal se hace parte, en el
es acredata personeria, asume el

uientes, rola comparendo de pr
don Nadim Abouserhal "

segu'hdo y tercer otrOSI
3. Que, a fojas ochenta y seisy sig
tencia de! denunc:tante y demandante civil,

Nehemen de la apoderada del SERNAC postulante de la Cor
dofia: Ginger Glanlna Zeidler Castillo, Y del apoderado del proveedor _ '.
"lnmobthana Corcolen Limitada”, abogado don Carlos
s en autos. £l denuncnante y demandante.cwll"
44y s&gu;entes de autos solicitando _
roveedor denunciado

autos con la asis
poracnon de As;stenma :

Judlmal
denuncnado y demandado civil
Fehx Bonilla Lanas ya mdl\nduahzado

ratlflca la denuncna y demanda interpuestas a fojas
s, con costas. El apoderado del p
o en los términos contenldos en el acta del -
y demanda por no ser de .
critura pubhca de

sean acogidas entodas sus parte

y demandado civil evacua el traslado confend
rechazo de |a denuncia
I atraso en la entrega de 1a es
res a una concmac;ion esta no se.

andante civil ratiﬂca los

comparendo sohcatando el

- responsabll:dad de su mandante e

compraventa al demandante Llamadas las: pa

Eproduce Recibida a prueba la causa el denuncnante y dem

documentos acompanados en el segundo otrosi de la denunciay demanda y que rolan B
ento legal La apoderada del

de folas 1a 43, en parte de prueba y ba;o aperclblmt
freos electromco cursados entre don Nadlm;-

nero de 2019 y junio de 2019, con.
los testigos dona MAR!A PAZ :

f SERNAC acompana un set de co
:§"Abouserh'al y-don Juan: Carios Miranda, entre e
citacion.’ Ademas hace com

ESCOBAR LONCOM!LLA chilena, ca
15. 501 633-7 domiciliada en calie Prat ‘Ne 548, oficina 601,
ntofagasta y don MAURECIO EDUARDO ROJAS ALEGR!A chlleno soltero, mgemero‘ _

civil en metalurgla cedula de. 1dent1dad N 17 725 472 K domlmhado en calie Manuei A

parecer a estrados a
sada, abogada cedula de dentldad N___g
Edificio Vat!cano'_-'.

=




3 Antofagasta quienes sm tacha legaimente'

n: La testigo Escobar Loncomilla,
serhal, y &l le conté -

Matta N 2856, departamento 15
n razén de. stis d;chos declara
e los bienes de don Nadim Abou
mado una promesa. de compraventa

rometia 2 comprar el .

examinados; y-que da
expreéa jue es la admlmstradora d
fecha 12 de- novuembre de 2018 ‘habia fir
a Garrldo en la que se comp
nam:ento N°5, enla suma aproximada de |

porla. prom!tente vendedora -

“que con
en la-N-otaria de dona Ximen
| 'departarnento 902; bodega N° 20,y estacio
$115.637.760.- que pagd con un cheque que fue cobrado
" inmobihana Corcolen lettada y con fecha 25 de marzo de 2019 fir

12 . misma
suma de $8. 821 043.- tambien'pagados,con un

que al transcumr el plazo realizé

mo una _nueva

promesa - -de - compraventa con mmobl!iana por la. compra de  los

estacio 1am|entos N° 15 y 62, en. 1a
brado por la mmobihana Agrega
& con el _gerente de la inmo
stas evasivas sobre cuando’l
con fecha 5.de julio de 2019 el
ma donde le. dicen

cheque que-: fue co
- varias ges’uones y se- entrevsst

. Miranda Arangulz qwen solo le dio respue
raventa definitiva. Expresa que
ner-.una so\uc;on a este proble
o} estara soluc;onado El deponente .

e entreganan

las escrituras de la- comp
actor c‘oncurre al SERNAC para obte
yor a sesenta dlas este asunt
e conoce a- Nadlm hac
rabajo y por ende conversan todo tipo de

é 2018 &l hizo un compromiso :

que en un p\azo homa
Ro;as Aiegna mamfiesta qu
nte, pues son companeros de't
que a lﬂlCiOS de nowembre d
a Corcolen lestada por ja

e unos cuatro. anos_

aproxsmadame
situaciones, y por eso supo

de compraventa con la Inrnobiliart
odega y un estaclonamlento y

- aproximadamente y en Ia primera

adquas;mon de un--

departamento una b
* del precio por $1‘15 000.000.-,
\a escritura de venta hamend
o} esttpuiado que a mas tarda
que ei 25 de ‘marzo, si-no s
de $9. 000 000.- y en abnl flrmo una -
rtamento una bodega _

qumcena del mes de -

dscsembre ﬂrmo
correspondlentes quedand
recibma la escritura ﬂrmada Agrega
maentos mas, pagando cerca
baba la compra total del depa

r el 30 de marzo de 2019
e equwoca Nadim

adqulno dos estac:tona
' nueva escritura en la que se englo
ntos, v desde entonces éln
mcros dei mes de juho acudio
mobmhana ser\uc-.o pubhco a\ c

v tres estamonamie
de la escntura por lo gue al

respuesta sattsfactona por parte de la m
do que en un- plazo no supeno

do a Nadqm frustrado estresa

ual el proveedor

d|o respuesta dicien
la escntura sﬂuac:lcm gue ha teni
a en dar termmo a este tramlte

por la demor
escritura estaba’ dtspomble p

donde se le- mdlcaba que ia

del proveedor denuncuado Y. demanda
y 2 en el acta de comparendo

n el 0b1eto que-. mdlca pehcnon

do acompana con citacion, los documentos
: 51gnados con jos N 1

don Enrlque Arneta Concha co que es acog1da por el

y cuatro y mgmentes roIa co

4 Que ‘a fojas noven’ta
b!hana Corcoien Limltada a

qontrato de compraventa de. lnmo

&

biliaria- don Juan Carlos o

a fines de ese mes proced;o al pago Sy

o.un pago de $250 000.- para los gastos a

o recibié nlnguna mformac:lon respecto- -
al SERNAC al no tener una _

ra sesenta d1as hablles estaria lista
do y se siente Vulnerado e

y en el dla de ayer él recnblo un correo - -
ara sefr firmada. El apoderado

y solicita se oﬁcne a la Notaria de -~

-tnbunai S PR . __-_..._._ _
pla dlgltal de la escntura de..

don Nad!m Carlos




' otorgada con fecha: 26 de abni de 2020

i CON-'L'O"RELACIONADO Y-_'CONSEDE'RAND'O:---.

En cuanto a lo 1nfr'acci'on'al: T

Que a fo;as 44 y s;gmentes don NADIM CARLOS ABOUSERHAL NEHEMEN
ya . indmduahzado dedeo “denuncia: - ;nfracclonat contra de! proveedor

_ “lNMDBIL!ARlA CORCOLEN LiNIiTADA" representado para estos efectos por: eiola
admmstradora del tocal o jefe de-oficina; don JORGE MUNOZ DEL. PINO tamblen

duahzados fundado en que con fecha 12 de novuembre de 2018 ﬁrmo un-contrato

indi\n

correspondlente al Edificio Altazor 2 ubicado en caile Antonio Poupm N" 1143, Agrega _'
que ! el prec:io de la compraventa prometida era de $115.637.760.- que pagd con un_

cheque girado al 30 de noviembre de 2018 el que

compraventa pagando en la notana I

respectivos deb;endo sena\ar que la clausula octava de la promesa de compraventa _-

estabiema que
30 de marzo de. 2019" Expresa que el 25 de marzo de 2019 suscribio otra promesa de

- compraventa con el mismo proveedor por dos estamonamlentos sugnados con los N° 15

Ly N° 62, del mlsmo edxﬁcro pagando el prec:o total de $8. 821 043 .-, la-que en su
“la entrega material del mmuebie prometido Vender se

S habiles contados desde la fecha de ta flrma del

.chausu!a quinta establema que
reahzara dentro de :los quince dia

promltente compradora

_publtca de contrato de: compraventa en la que se mc!u
los tres estamonamlentos Y ha
pubhca deflnl’uva de compraventa y -solo- ttene en su

_compraventa con lai

-con su obhgacron de flrmar Ia escntu

' comprome’udo a hacerio en un plazo no mayor.de sesenta dias a contar de ia fecha 5

organismo hechos qu

ondene al lnfractor en la forma sena!ada en su ilbelo

Abouserhal Nehemen y cancelac:lon y alzam;ento de ltat’x' Corpbanca, la que .fuera-_'-

de promesa de compraventa:en {a notaria que indica, cuya finalidad era la: compra a
deﬁnmva del " depadamento 902 la bodega N" 20, y el estacionamiento. N 5

fue cobrado por et denunciado en'su

| oportumdad y que el 12 de dtc;embre de 2018 flrmo la escritura pubhca de contratode
a suma de. $250 000.- por los derechos |

Ha escntura de compraventa deflnltiva se celebrara a mas tardar e1 dia =

ontrato de compraventa deﬂnmvo por ambas. partes Y. suempre que a. esa. fecha la. =
pague o se haya pagado la totalidad del saldo del precno y con §

'fecha 26 de abr;i de: 2019 concurrlo a la Notana Lascar a firmar una nueva escritura
ia el departamento la bodega y oo

sta la fecha no se le ha: hecho entrega de ia escntura :
poder los contratos de promesa de:

nmobilsana denunclada todo ello debldo a que ésta no ha cumplido.
ra en-la- notaria correspondlente hab;endose -

de jullo de 2019 fecha en ia que el proveedor rem:tlo una carta respuesta al

quenmlento hecho por el SERNAC ante la denuncna que el actor formaliz6 en ese
e asu entender conﬁguran una infraccion a los articulos 3° letra

: e) 12 Y 23 de Ia Ley N° 19.496, por o que mterpone la presente denunc:a v solicita se '




a fo;as 86 en eI oomparendo de prueba el apoderado del proveedor

infraccional deducida en contra de su mandante - :
chazo por. no haber exrsudo una

Segundo Que
denun,lado contesta: la denuncxa

“inmoblliana Corcolén lettada sohc|tando su re
e de'su representado que haga- aphcabies los articulos-de

nsu: denuncla Expresa gue, tal como lo
o definitivo de compraventa

actuaoson neghgente de part

la Ley N° 19 496 sefialados: por el actor e
acion, las partes oe!ebraron un contrat
nla Notaria de- don Nlcolas Arrieta, el que fue

ente ia ﬁrma del Banco ltat €l

sefiala en su’ present
‘el que se mgreso en su oportunidad e

firmado por"su-' representada encontrandose soio pendi

- que oomparema a!zando de las’ hipotecas Y- prohlbimones gue afectaban a los

=bles vendldos lo que como es normal en esto
torizada por un abogado del mism
que ya esta realizado encontrandose la

servador de Bienes Ralces

inm_m s framites se sohcnta que la escntura
sea orewamente Visada Yy au o banco, existiendo
cartas de resguardo sobre el particular, tramite
ondiciones de ser mgresada al Con

e,’en: deflnltiva el atraso en la entrega dela . \
ﬁ B i
i

escritura. Gerrada y en ¢
_.de Antofagasta Conciuye sefialando qu
rno fue por falta de responsablhdad
| Banco ltad, por o que soholta ei reoh

de su representada sino que se_

~escritura al-acto
azo de ladenuncia o

_'debto a loé"tré'rhites internos de
y demanda CIVI| de autos '

_Teroero Que atendido el mento de autos documentos ac
69a 85,y 95 a 107, no objetados el tribunal absolvera de toda responsablhdad en los e
e esta causa al proveedor “NMOBILIARIA CORCOLEN LtM!TADA"
por don JUAN CARLOS MIRANDA ARANGUIZ, por SR
que los hechos fundantes de la aco!on_
omo constitutives de las.

ompanados de fo;as 1 a 43

heohos materia d
_representado para estos’ efectos

haberse acreditado por el proveedor denunclado
por: el actor y que se. mdlcan c
s en su libelo, no. fueron de responsabtlldad ni

ad, quien debid compareoer enel “

contravenc:onal deducada

mfraoolones ala Ley N° 19.496 |nd|oada
nunoiado smo del teroero Banco It
lnltiva de compraventa aizando las hlpotecas y S

realizados por el de
otorgamlento de la escrltura def
3 prohlblolones que afectaban a los mmuebles adq

fecha 26.de. abni de 2019 vy, en consecuencia, esa parte
19 496 alegadas en esta causa por el actor. A mayor e

men.y ia mmobt!iana enla clausu!a R
expresa al ejercicio s

uiridos por &l actor, escritura que tiene o
1o ha incurrido en las |

mfraccnones a !a Ley N°
comprador senor Abouserhal Nehe

tes mdicada renunCIan ‘en-forma
e este contrato y declaran mtegramente S
que hubieren convemdo'

. abundamlento e!
tercera de la escrstura pubhoa an
de ia accaon resoiutona que pudlere resultar d

compromisos Verbales o esontos

' .o“omphdas las promesas y
loha compraventa renunolando tacitamente a

'respecto del mmuebie mdwtduahzado end
ue pudnere denvarse de posnbies in
S cetebrados entre las partes co

ouatqmer acmon q cumphmlentos alo acordado en

‘las promesas y compromaso n ocasion de esta
”compraventa '

Cuarto: Que, siendo la res
:responsabihdad contravencuonal entre |

-§efecto el trsbunat rechazara la demanda cwzi de :ndem

ponsablhdad cwil una conseouenola inmediata y directa de la -
as cuales debe ex:s’nr una relao;on de causa' a

mzacuon de peFJU!CIOS mterpuesta

@




(- otrosi del’ escrlto de fO]aS 44 y &gunentes por don NADIM CARLOS'Z B
BILIARIA

v1duahzado en contra del proveedor 'INMO
fectos por- don JUAN CARLOS

“en €l pnme

ABOUSERHAL NEHEMEN, ya indi
CQRCOLEN LIMITADA" representado para estos e
_MIRANDA ARANGUIZ tambien indwlduahzados por carecer de causa.

Y visto, ademas 10 dlspuesto en los articulos: 1" 2° ' 13 !etra ay), 14 letra B) N°

yN 15231 artlcu!os1 3°, ‘!‘I 14 17 18 22, 23.y27 de la

y 50y mgu:entes de la Le
24, 50 50 A y: S|gu19ntes de la Ley N°

‘Ley N° 18.287, articulos 3° letra e), 12 23,
'19._49::,y'dlsposmtones,_1_nvocada§,._ o :

SE DECLARA:_-

1.- _' Que se RECHAZA Ia denunma 1nfraccnona1 deducida a fojas 44 y_sigUi'ehtes',';po'r
NADIM' CARLOS ABOUSERHAL NEHEMEN, ya individualizado, en contra del :
MITADA", representado para -gstos efectos

lndwuduahzados y: se e

don
proveedor INMOB!LIARIA CORCOLEN Ll

- por don JUAN CARLOS MIRANDA ARANGUEZ tambien

"absuelve de responsabfl!dad en fos h
dltado que estos sean de su responsa
S de Ia Ley N° 19. 496 aiegadas por el consumador
ndemnizacion de perjuicios mterpuesta a '-

haberse acre
' mfracctones a ias d;sposucnone

2. Que; se RECHAZA la demanda civil de i
es, por ~don NADIM CARLOS ABOUSERHAL NEHEMEN ya

“INMOBILIARIA. ‘CORCOLEN  LIMITADA",
0S MIRANDA ARANGUIZ'_-

To;as 44 y- s:gulent
,mdivsdua!lzado en: contra del proveedor

representado para estos efectos . por don JUAN 'CARL

) tambien lndiwduahzados por carecer de causa

:_ 3.- B Dese cumphmlento en su oportunidad alo dIS
'Ley N° 19. 496. '
 Andtese, notn‘iquese y archwese
Rol N° 15 162/2019

pué'st an €l arti'c_ui'o 58'_bis de s

echos matena de Ia denunc&a de autos por no.;f{:
bmdad y constltutwos de !as'.f_-.'




