JUZGADO DE POLIC 1 LOCAL ' f
CALAMA ‘

|
7

Calama a diecisiete de marzo de do

Vistos:

A fojas 10,

1>la querel_.a por infra

demanda civi. de indem:.izacién de

don Emanuel <irst Da 3ilva, en
Tiendas-Venta Interne- y Ventas
legalmente p r don H:ztor Lara,
avenida Chorr llos N°17 9, Calama.
argumentos de hecho y <“undamentos:!
agosto del a o 2019, las 14:0¢C
tienda Easy C lama, jurn-o a dofia Re
vehiculo marc Chevrole-, modelo D-

mil veinte.

ccidén a la Ley N° 19.496 y

perjuicios interpuesta pcr

rontra del proveedor Eas,

Telefdnicas,
ambos

representac:

con domicilio en

’Fn razén de los siguientes

de derecho: El1 dia 7 d=

horas, se dirigié a 1:
nata Trone de Lima, en el
Max, afio 2018, PPU. KKFZ-

77, arrendada 3:n Europczr de San Pe

vehiculo en
cerca de 30 1. nutos.
de la puert: delanterz izquierda
percatdndose :ie le ‘hatian. robado

aviso del rob: en la .tiz=nda Easy vy

Concluye sefic ando gue :los hect
infraccidén a .1 Ley del Consumidor|
de la Ley 19.¢¢6. Solici-a condenarl

Cuzndo volviefon al wvehiculo,

ro de Atacama. Dejaron el

i
. estacicramiento de| la tienda comercial po:

la chapa

se encontraba forzada,

diversas especies. Dando
en Carabineros de Chile.
os descritos configurarn
en razdén al articulo 1¢

a la querellada al mé&ximc

de 1las multa. seﬁaladas -en la L

interpone dem.ida civil
Telefdnicas,

s:presentacz legalmen

ambos con domicilio en.arenida ChoJ

virtud del ce

rrincipio

enteramente re:coducidags los hechos

en lo principezl de esta crresentacid

$1.855.000.-; la suma gue SS.

mas intereses, eajustes - costas;

A fojas 14, se
prueba para e.

horas.

economi:

A

‘ija audiercia de con

dia lbzde enero de

y. En el primer otrosi

e por don Héctor Lara,

illos N°1759, Calama, en

da

I
I

procesal, se por

\
ly antecedentes expuestos
Solicitando la suma de
ime conforme a derecho,

romparfia documentos.

l
|

conciliacidén y

a las 09:30

testacién,

L afic 2020,
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A fojas 18, :e lleva efecto 1la

la

“civil don .

a

conciliacién vy pruebz “‘con
querellante y demandént:

en rebeldia 'e 1a par-.e querellaé

|
inte y de: andante civ

.ccional

parte querell

querella infr v demanda ci

con costas; 1 lamadas las partes a

Produce; Se r cibe la czusa a prue

parte querell: 1te y dem-ndante civi

documentos acc wafiados e 1la querel%

testimonial, ¢ la parze querells

Ccomparece doAi Renata -~ rone de Li}
i

forma legal e: sone sobr: los hechos

pone término z 13 audien -ig.

Bsistencia

[+

ludiencia de contestacién.
de 1la

Emanuel Kirst Da Silva y

part :

la v demandada civil. L.

il viene en ratificar 1:

Vil en todas sus partes,
conciliacién esta no se
Prueba documental. I.:
viene en ratificar loc
a2 y demanda civil; Prueb:
nte y demandante civil,
a, quien juramentada er

materia del juicio; Se

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, estando 3 parte qu

autos, notifi :ida perscralmente d%
.. i

civil en su contra, "+al no d

establecido er el articu.o 7° de la

ipara

erellada y demandada de

la querella y demanda

ar cumplimiento con 1lc

Ley N°18.287 en tiempo y
efectos

todos los

ella por infraccién a 1la

forma, se ac:z2dita .su rebeldia
legales.

SEGUNDO: Que, : fojas: 1., rola quer
Ley N° 19.496 :nterpuest=z por don E

nanuel Kirst Da Silva, en

contra del pr>reedor :Easy Tiendasﬂ

Telefdnicas, presentac: legalmenf

ambos con dor:

virtud de lo ': descritc en 1lo expé

se da por repr)lucido en =ste consid

I

cira acrec.zar los he

TERCERO: Que, : ‘
presenta prueb i documenta._. g
CUARTO: Que, =1 cuanto a 1los anf

apreciados con i rme a las reglas de
autoriza el articulo 14 =e 1la ley

autos conforme . o dispone el articul

permite a este¢ tribunal :oncluir: q

18.287,

/entas Internet y Ventas

e por don Hector Lara,

cilio .en avenida C#orrillos N°1759, Calama

sitivo del fallo, 1o que
2rando.

thos la parte querellante

tecedentes de la causa,

la sana critica, segtn lo
aplicable a estos
b 50 B) de la Ley 19.496,

jue conforme a la prueba
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, |
resefiada, se ha este ‘lecido que’

incurrido e infrac ién por

estacionamien :o presta .o

servicio com lementari de 1la

corresponde :

vehiculos es acionados El robo:

0 . : ’
negligencia tinto en s, calidad |
i

lo que e¢_. proveedor

adoptar todas 1las mec .das de se

servicio, por

servicios que

prueba preser :ada, cor> la den@

Ministerio P@ lico y a’-e Carabinéros de Chile, rolante =

fojas 3 y sig ientes, ¢ mo también%

fojas 18, lo que perm: e formar

la querellada Easy, ‘ta
cuanto el

servicio ca

por el ‘proveedor, eés parte del

émpresa. Por lo anterior.

la empr:sa la obltgacién de custodiar 1los

al wvehiculo constituy:-

como a la seguridad de.

Easy, es responsable de¢

uridad respecto de los

: | .
>frece. H::cho relevaq‘e que se acredita con 1le

cia realizada ante e]

[+

la prueba testimonial de

hlna presuncién judicial,

. . | . .
grave, precisa y concorc:nte. Consecuencia de lo anterior, se

establece que los hech: s ocurrierpn de la manera que la

querellante se 'i1la en su juerella inif

QUINTO:  Que, habiéndc se

|
constatiado la

raccional.

infraccién 3%

establecido la existenci: de una nggligencia por parte del

proveedor Easy, se haré lugar a ;

condenandola a. pago de ina multa %
: |

a denuncia infraccional

scendente a 30 UTM., en

virtud a lo es:ablecido =n el articulo 23, en relacién al

articulo 3 letiis d) y e), todos de ]

En cuanto a lo civil:

|
SEXTO: Que, a f>jas 10, -ola demand

|
de perjuicios :1terpuesta éor don Eﬁ
contra del prcizedor Eas; Tiendas—ﬁ
Telefénicas, «r:>resentada legalmenti
ambos con domicilio en =venida Ché
argumentando qgu: en aterzcién al pi
procesal se da »>or reprccoucida lasi

expuestas en lo principal; Sol

a Ley 19.496.

civil de indemnizacién
nuel Kirst Da Silva, en
ntas Internet y Ventas

por don Héctor Lara,
rrillos N°1759, Calama,
incipio de 1la economia
mismas razones de hecho
icitando la suma de

ime conforme a derecho,

$1.855.000.-; ¢ la suma cue SS. esﬁ

méds intereses, ::ajustes.v costas.
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SEPTIMO: Que el trit .nal dari lugar a lo solicitado pcr

concepto de :=sponsabi. idad civil, |toda vez que el perjuicios
e " N ¢ . Lo
s claro y := encuent a-probado, |los cuales se encuentran

acreditados e1 autos. [or ello se daré lugar a lo solicitads

por el acto, fijana como daﬁT emergente la suma d-:
. !
$400.000.- er wvirtud = que efectivamente fue probado e

autos.

OCTAVO: Que, :n cuanto a las cost%s, habiendo tenido amba:
partes motivc; plausit es para l@tigar, cada una de las
partes pagard sus costacs.

Por estas considerz 'iones y viéto ademéds lo dispuesto er
los articulos 1°; 14;: 7 inciso é°, 23 de la ley 18.287;
articulos 3° y 23 de 1a .&y 19.496 j articulo 50 y siguientes
del mismo cuer o legal'y 2314 del Cddigo Civil, SE DECLARA:

I.- Que, e acoge 1: querella %e autos y en consecuencia
se condena a 1 denunci:ia “EASY",ia una multa ascendente a
30 U.T.M. por 1aber inf:ingido el articulo 23 de la ley N°
19.496 sobre P:>teccidén =2 los Derechos de los Consumidores.

II.- Que, Se acoge _a demanda ﬁivil de indemnizacidén de
perjuicios y ¢ : condena al proveed%r “EASY” ai/ﬁgéo de los
siguientes mon:>s: por .c-acepto de dafio emergéﬁte la suma de
$400.000.-. Su1a que der=ré increm%ntarse/de acuerdo a los
intereses corrientes fi-zdos para Bperacfgnes de dinero no

e M,
reajustables, . contar de la not1f1C}c1on ée la demanda.

Il \\
S pagara sus costas.

III.- Que Cada una e las parte
5 _ } N

gortunidadha lo dispuesto
%,

",

IV.- Dese :umplimier-o en su o

en el articulo .8 bis de _a Ley N° 1%.496.

Rol N°84.£¢7/2019.~ \

Dictada p¢: Manuel Pimentel M
R

de Calama.




